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ZADAVACI DOKUMENTACE VEREJNE ZAKAZKY

Zadavaci fizeni

Otevi'ené zadavaci fizeni podle zédkona &. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakdzkach v platném znéni (déle jen ,ZVZ")

Pfedmét verejné zakazky - - B _

Dodavatel sluzby provozu zén placeného stani v hlavnim mésté Praze (ddle jen ,VeFejna
zakdzka”)

Nadlimitni veiejna zakazka

Vyznamna vefejnd zakazka

st . Nazev Casti zadavaci dokumentace

dokumentace o S N

2(z celkem 6) Technické podminky Zadavatele

Zadavatel: vefejny Typ vefejné zakdzky: na sluzby

Zadavatel VeFejné zakazky B —

Technickd sprava komunikaci hl. m. Prahy
se sidlem Résnovka 770/8, Praha 1, PSC 110 15




Pojmy
Pojem

Abonent

Vyklad pojmu

Osoba (fyzicka i prévnitké) podnikajfci, majici sidlo nebo misto
podnikdni v RO.

Centrdini informaéni

systém (CIS)

Casové razitko

DATK

Dodavatel (DS)

Dohledové centrum PA
(DC)

'D_ost_up'host sluzby PA

Casové razitko je standardni pojérﬁ 2 oblasti B_ezpeénosti dat.

'Dostupnost sluzby PA  znamend procentudlni podil &asu

Centrélni informagni systém ZPS je vicevrstvé SW fedeni tvofené
relaéni databdzi, aplikaéni vrstvou a uZivatelskym rozhranim.
Zakladnimi funkcemi CIS jsou:

e Integrace informaci ze viech specializovanych subsystéma a
modull ZPS a vedeni historie relevantnich udalosti v ZPS. Za
relevantni udalosti jsou povazovany ty udalosti, které
mohou ovliviiovat hodnoceni splnéni SLA.

e Podpora procesu vydavéani a zmén Parkovacich opravnént.

e Srovnani Zaznam( o parkovani s Parkovacimi opravnénimi a
relacemi.

e Podpora procesu odhalovani prestupkl.
e Podpora procesu oznameni prestupk.
e Reporting.

e Zucltovani Parkovného.

e Podpora procesu zakaznického centra,

e Informacni portal ZPS.

Casové razitko garantuje, Ze dand elektronickd data existovala v
uréity &asovy okamiZik v dané podobé. Casové razitko poskytuje
dikaz o tom, jak data nebo soubor vypadaly v okamziku, kdy byly
orazitkovany. ZD nevyiaduje kvalifikované Casové razitko
vystavené kvalifikovanym poskytovatelem certifikacnich sluieb
podle zékona 227/2000 Sh., o elektronickém podpisu. Casové
razitko mbze vystavit pfimo DS. Z hlediska potfeb systému ZPS je
nutné, aby ¢asové razitko obsahovalo minimainé datum a &as na
sekundy, otisk dat (hash), sériové ¢&fslo razitka a systémovou
elektronickou znacku téchto udajti. Podrobnosti o tasovém razitku
specifikuje RFC 3161.

Datové konektivita. Zajidténi prenosu dat z PA a Monitoringu ZPS
do CIS.

Subjekt, ktery zajistuje pro Zadavatele plnéni podle Smlouvy.

HW komponenty a SW aplikace pro dohled a Fizen( sité PA.

v kalendéfnim mésici, kdy byly viechny provozované PA piné
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Pojem

DZ
'I_:unk(':nost DC

_ Vyklad pojmu

Helpdesk

HMP

Komeréné dostupny SW

_K;)ncebce 255_

| Hiavni mésto Praha, které je‘p_Fﬁeqr-ncan ”plgteb ze ZPS. HMP je

dostupné vici celkovému Casu, kdy mély byt viechny provozované
PA pIné dostupné (tzn. 24 hodin denné, vyjma doby pléanovanych
odstdvek predem odsouhlasenych Zadavatelem). Minimalni
pozadovana Urovef Dostupnosti sluzby PA je dana SLA v kapitole 6.

Dopravni znacenf

Funkénost Dohledového centra PA, ktera se vyjadfuje jako
procentualni podil ¢asu v kalendarnim mésici, kdy bylo DC plné
funkéni v poméru k ¢asu, kdy mélo byt pIné funkéni (tzn. 24 hodin
denné, vyjma doby planovanych odstdvek pfedem odsouhlasenych
Zadavatelem). Minimalni poZzadovana uroveid Funk&nosti DC je
dana SLA v kapitole 6.

Systém Zadavatele pro zadavani Pozadavkd na Servisni zdsah pro
interni uzivatele. Kazdy poZadavek se sklada z priority a oblasti,
které se tyka. Informace z Helpdesku DS pfijima a podle priority
zahdji ¢innost. Do Helpdesku ma pfistup téZ Zakaznické centrum,
které ma moinost zadat poZadavek na zakladé podnétl od
zdkaznikl. PFistup k systému Helpdesk poskytne DS Zadavatel.

zdroven zfizovatelem a provozovatelem ZPS.

SW, ktery neni Zakazkovym SW ZPS, ktery je v dobé jeho pofizeni
z podstatné Casti zhotoven a ktery je zaroveri béiné dostupny, tj.
ktery bude osoba v postaveni Provozovatele ZPS moci volné pofidit
na trhu (tedy, jehoZ dostupnost nebude omezena napi. jakoukoli
formou exkluzivity &i jinymi faktory, které znemoziuji ¢i vyrazné
znesnadiuji jeho béznou dostupnost na trhu) .

Ndvrh nové koncepce rozvoje zon placeného stani na Uzemi HMP,
ktery vzala Rada hlavniho mésta Praha na védomi Usnesenim ¢&islo

125 ze dne 28. 1. 2014,

mE
MHMP
Mobilni monitoring ZPS |

Modernizované PA

Mc_mitoring ZPS

MP

| Parkovaci automaty definované v &l. 1.4, odst. iv) Smloqu :

Méstska cast

i\/lagist_rét hl. m. ﬁrah\;—

Monitoring ZPS_prostFednictvim ZaFizeni pro Mobilni monitoring
ZPS,

Shér dat o ZPS bli¥e specifikovany v kapitole 3.3 této ¢asti Zadavaci
dokumentace.

Méstska policie hl. mfP?hy

Navstévnik

Parkovaci aﬂ:tomaﬁ’A_)_'

Ridi¢ silniéniho motorového vozidla, které parkuje v ZPS v reZimu
§23, odstavec 1., plsm. a) zdkona 13/1997 Sh.

Zafizeni instalované na mistnich komunikacich slouZici k Uhradé
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Pojem

Parkovaci listek (PL)

Parkovaci
(POP)

opravnéni

Parkovaci relace

Vyklad pojmu
Parkovného.

Papirovy doklad o zaplaceni Parkovného vydavany Parkovacim
automatem vazany na RZ, slouii jako kontrolni doklad Nav3tévnika

o Ghradé Parkovného.

Opravnéni Rezidenta, Vlastnika nemovitosti ¢ Abonenta k
parkovani vozidla v rdmci ZPS v souladu s jeho pravidly. SlouZi k
prokazovani zaplaceni ceny za parkovéni (Parkovného) vozidla
Rezidenta, Vlastnika nemovitosti ¢i Abonenta vZPS. Ma formu
zaznamu v evidenci Parkovacich opravnéni vazanou na RZ vozidla
uloZeny v CIS. Tento zdznam slouZi jako zdkladni informace pro
ovéfeni respektovani pravidel ZPS.

Jednotlivé ¢asové omezené placené parkovani vozidla NavStévnika
vsouladu s pravidly ZPS, vjehoi disledku dojde o odeslani
informace o jejim zahajeni z PA do CIS. V CIS je evidovana formou
zdznamu v evidenci parkovacich oprédvnéni vdzanou na RZ vozidla a
tato informace slouZi k prokazovani zaplaceni Parkovného vozidla
Navétévnika v ZPS. Tento zaznam slouZi jako zakladni informace
pro ovéieni respektovani pravidel ZPS.

Parkovné

Platebni kanal

Podezfeni na pF_estup_e_k_

Pochlizkovy monitoring
Pozadavek na Servisn{
zasah

Projekt DZ

Cena za Eou%ti p;.-lrkovaciho sténi v ZPS.

Z_pEob Ghrad Parkovnéha, Et_e_ré_jsou pfijimany DS jrhéném a na
Géet HMP. Platebni kandl pokryva veskeré operace od uskutecnéni
Parkovaci relace na PA ai po prevod finanénich prostfedki
z vybraného Parkovného na ucet HMP. Platebnimi kanaly v rémci

plnéni této Verejné zakazky jsou:
e hotovost na PA
[

platebni karty na PA

¢ piipadné jiné prostfedky bezhotovostnich plateb na PA.

Zjisténi, e RZ vozidla zaznamenaného Monitoringem ZPS neni v

databazi RZ vozidel majicich platné Parkovaci opravnéni nebo
platnou Parkovaci relaci.

Monitoring  ZPS pr(_)s_ti%an'ic-tvfm Zafizeni pro Pochlzkovy
monitoring ZPS.

Pozadavek Zadavatele na prove_denl’ Servisniho zasahu s_r;dajiciho
do nékteré z kategorii dle stupné priority dle kapitoly 6 niZe.

Projektovd dokumentace nutnd pro stanoveni mistni upravy
provozu na pozemnich komunikacich vsouladu se zakonem ¢.
361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a 0 zménach
nékterych zakon (zakon o silniénim provozu).

4/38




Pojem

Projekt instalace PA

F_’Festur;k ZPS

Rezidén_t

Rezim sluzby

| Regim ;Iuiby definuje pc_)i_ado;an_{/ ¢asovy rozsah poskytc;v-ér_li

Vyklad pojmu_

Projektova dokumentace potiebna pr_o instalaci Parkovacich
automatl, ktera je zpracovand a projednand podle zakona ¢&.
183/2006 Sb., o Uzemnim planovéani a stavebnim Faddu (stavebni

zdkon).

Poruﬁe;n'_pravidel parkovani platnych v ZPS n_amujl’ci skutkovou
podstatu pfestupku podle pfislusnych zakonnych norem.

Fyzicka osoba majici trvaly poaft v RO.

sluzby. Konkrétni rozsah rezimu sluzby je uveden u kaZdé
pozadované sluzby (napf. 24x7 sluzba je poskytovana trvale — 24
hodin, 7 dni v tydnu, cely rok).

Retim nionitorinéu ZPS

Rezidentn/ oblast (RO_) _

RZ

Servisni zasah

| Provedeni zasahu & jiného dkonu ze strany IS_S,_kter\’/m bude

Rezim Monitoringu ZPS znamenad poiadovanofj éetnost a éasov?
rozsah kontroly na jednotlivych usecich ZPS. ReZim stanovuje
Zadavatel pro uréité obdobi.

Oblé_st, kté_ré_je ve vztahu ke konkrétni osobé Gzemim:
1) ve kterém se nachdzi adresa trvalého pobytu nebo adresa

nemovitosti této konkrétni osoby, pokud je tato konkrétni
osoba fyzickou osobou;

2) nebo ve kterém se nachazi adresa sidla nebo provozovny
této konkrétni osoby pokud je tato konkrétni osoba
podnikajici fyzickou osobou nebo pravnickou osobou.

Rezidentni oblasti se nepfekryvaji. Jedna Rezidentni oblast mize
patfit do vice Parkovacich oblasti. Jedna Rezidentni oblast patfi do
jedné MC.

Registracni znatka vozidla ve smygiu zakona €. 56/2001 Sh.

zajisténo odstranéni zavady, celkové nebo jen (asteéné
nedostupnosti ¢i omezeni funkénosti Systému ZPS nebo jeho
jednotlivych komponent anebo provedeni tpravy Systému ZPS ¢&i
jeho jednotlivych komponent na zdkladé pozadavku Zadavatele
spodlvajici ve zméné v provoznim prostiedi, zméné aplikace,
parametril nebo dat sméfujici k napInéni funkénosti Systému ZPS.
Servisni zdsahy jsou kategorizovany podie zavaznosti poruchy ZPS
i pozadavku Zadavatele dle kategorizace v kapitole 6 nize, pficemi
tato kategorizace mlzie byt u konkrétnich Periodickych plnéni ZPS
dale uptesnéna.

SLA

Smlouva

Poi_adavky vyjadrujicl minimalni pdiad_ov_an_ou drovefs kvality sluzeb
poskytovanych v ramci Periodickych plnéni.

Smlouva o poskytovan( sluzby spravy provozu zén placeného stani

a dodévkdch vybaveni pro zény placeného stani, jehoZ pfilohou
5/38
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Pojem

Spraveovsky tdet

Systém ZPS (SZPS)

TSK

omc

Usek

Verejna zakazka

Vlastnik nemovitosti

Vyzva

Zadavaci dokumentace

Zadavatel

[ vyklad pojmu

| 'j'sou tgto technické deminky Zadavatele. Navrh Smlou;y_je

obsaZen v &asti 3 Zadavaci dokumentace.

Bankovni U&et DS prb pFijem_u_hrad Parkovného v rdmci Platebniho
kanalu. DS pfijiméa Uhrady jménem a na U¢et HMP. Spravcovsky
ucet musi byt vyhradné urcen pro pifjem vySe uvedenych uhrad.

Funkéni celek uréeny k fungov:m ZPS Rrovédéni spravy ZPS na
tzemi HMP, ktery tvofi dodané a instalované PA, DZ, Dohledové
centrum a daléi soudasti stanovené ve Smlouvé ¢i jejich pfilohach,
vletné véech vazeb s CIS.

Technickd sbrév; komunikaci hl. m. P;ahy
UFad méstské Easti | - N _
Zakladni prostorovy prvek ZPS _(zpravidla &ast mistni komunikace
mezi kfizovatkami), na kterém je provozovana ZPS

VeFejnd zakazka ,Dodavatel sluzby provozu zon placeného stani v
hlavnim mésté Praze“.

'F_yzické osoba vlastnici nemovitost v RO.

Pokyn Zadavatele k realizaci Jednordzového plnéni ve smyslu
¢ldnku 2, odst. 2.1, pism. ii) Smlouvy.

Zadavaci dokumentace Veﬁ?jhé zakazky.

Technicka sprgva komunikaci hlavniho mésta Prahy, jeZ je zéroven
spravcem Systému ZPS, ktery je HMP povéfen k zajisténi vybranych
¢innosti v ramci provozu ZPS.

Zakazkovy SW ZPS

SW zhotoveny pro G&ely ZPS, k jehoi zhotoveni dochazi v ramci
pinéni Smlouvy; za Zakdzkovy SW ZPS bude povaZovan vidy i
takovy SW, k némui DS poskytne licenci vrozsahu Licence na
objednavku (viz definici v &asti 3 Zaddvaci dokumentace).

Zakaznické centrum

Zafizeni pro  mobilni
monitoring
Zarizeni pro

pochlzkovy monitoring

Organizaini jednotka Zadavatele. Zabyvd se poskytovanim
informaci veFejnosti, FeSenim poZadavkd driiteli POP na zmény a
tpravy v nastaveni, FeSen{ pozadavkd Fidi¢h na zahajeni a ukonceni
Parkovaci relace hrazené zpfedplatného uctu RZ. StiZnosti a

podnéty od uzivateld.

Kontrolni zafizeni ve vozidlech monitoringu, které umoziiuje
provadét Monitoring ZPS v silni¢nim provozu, komunikovat s CIS
véetné pofizovani fotodokumentace v poZadovaném mnoistvi a
kvalité. Zarovers pini funkci sbéru dopravné inZenyrskych dat a
sledovani stavu dopravniho znaceni.

Kontrolni zafizeni (napF. chytry mobilni telefon), které umozfiuje
provadét pFi pochlzkové ¢innosti Monitoring ZPS, komunikovat
s CIS véetn& pofizovani fotodokumentace v poZadovaném mnoZstvi
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Pojem | Vyklad pojmu

|a kvalité. Zarovers pIni funkci sbéru dopravné inZenyrskych dat a
sledovani stavu dopravniho znaceni.

Zéznam o barkovém’ _Da;to{/\] z4znam o zjisténi piitomnosti vozidla s danou RZ na daném

misté a v daném ¢ase.
Zéna placeného stani Souvislé tzem| mééta, kde je parkovan{ regulovano stjtémem
(zPS) placeného stani podle §23 zdkona &. 13/1997Sb.

Zuétovaci centrum Zuctovaci centrum provadi zuétovani financnich tokd v Platebnich
kandlech provozovanych v ramci ZPS.

I. Pfedmét Veiejné zakazky

Vychodiska
Usnesenim Cislo 125 ze dne 28. 1. 2014 vzala Rada HMP na védomi Koncepci ZPS.

Na dzemi HMP se v soudasné dobé& provozuji zény placeného stani v Gzemich méstskych &asti
Praha 1, Praha 2, ¢asti Prahy 3 a Praha 7.

Koncepce ZPS neznamend pouze extensivni rozsifeni ZPS na dalSi méstské Casti, ale zejména

jejich kvalitativni posun smé&rem k vy33i G¢innosti celého systému.,

Poptavané sluzby vychazeji ze schvédlené koncepce, pfedeviim stanovenych primarnich a

sekundarnich cilt:

e Primarni cile (ochrana Rezidentl, umoZnéni parkovani pro Navstévniky, zklidnéni dopravy,
vysoka respektovanost).

e Sekundarn( cile (rozvojeschopnost a adaptabilita ZPS, zvySeni komfortu a nabidka novych
sluzeb uZivateldm, podpora provozu ZPS),

Mezi zakladni principy Koncepce ZPS patfi:

* Opravneéni k parkovani v ZPS se vaZe vidy na RZ, dobu jeho platnosti a misto platnosti
uréené Usekem ZPS.

eV ZPS existuji z6ny se 3 rlznymi reZimy:

o rezidentn/ rezim: opravnéni k parkovani vznikd na zdkladé Parkovacich oprévnéni
vydavanych Rezidentim, Vlastnikim nemovitosti a Abonentim. Parkovaci opravnéni
jsou evidovana v CIS a obsahuji informace o RZ, obdobi platnosti a Parkovaci oblasti;

o navstévnicky reZim: opravnéni k parkovani vznikd na zakladé Parkovaci relace
realizované napf. pomoci virtudlnich parkovacich hodin (VPH) na mobilnim telefonu
nebo pomoci Parkovactho automatu. Parkovaci relace jsou evidované v CIS a obsahuji
informace o RZ, obdobi platnosti a Useku ZPS;

o smideny rezim; opravnéni k parkovani vznika na zékladé Parkovaciho opravnéni a/nebo
Parkovaci relace.
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e Centralni informaéni systém je on-line spojen se subsystémy Parkovacich automatu,
Parkovacich opravnéni, VPH a Monitoringu ZPS a je tak schopen poddvat informace o
aktudlnim poc¢tu Parkovacich relaci &i Podezieni na prestupky.

Subsystém Monitoringu ZPS realizuje kontrolu opravnénosti k parkovani srovnanim RZ, data,
&asu a mista uréeného Usekem ZPS zaparkovaného vozidla s evidenci Parkovacich oprdvnéni a
Parkovacich relaci v CIS. P¥i Podezfeni na pfestupek pofidi dokumentaci.

Realizacf Koncepce ZPS povéfila RHMP TSK. TSK pro tuto realizaci zahajuje dvé samostatna
zaddvaci fizeni.
1. Vybérové fizeni na DS , ktery zajisti

vybudovdni a provoz sité parkovacich automatd;

¢ vybudovani a udribu dopravniho znadeni pro ZPS;
e shér dat o parkovaniv ZPS;
e zUctovdni plateb Parkovného a sluzby Platebnich kanald.

2. Zadavaci Fizeni na vyb&r Dodavatele Centrilniho informacniho systému ZPS (Dodavatele
CIS), ktery zajisti

o dodavku aplikace CIS;
e doddvku HW a SW infrastruktury pro provoz aplikace CIS;

e dodavku vybaveni pro vydejny Parkovacich opravnéni, pfestupkova pracovisté a
strazniky méstské policie;

e sluzby souvisejici s provozem, rozvojem a podporou aplikace CIS a uZivateld CIS.

Zakladnimi rolemi CIS jsou
o shromazdovani, analyza a reportovani viech informaci podstatnych pro vyhodnocovani
kvality slufeb dodavatel(l, vyhodnocovéni dopravnich informaci, vyugtovani Parkovného
a zajistovani respektovanosti ZPS;

e poskytnuti modernich slufeb Fidi€dm a vefejnosti v oblasti placeni online kanaly a
dopravnich informaci.
Zadavaci fizeni jsou samostatnd, ale nékteré dodavky a poskytované siuzby na sebe budou
navazovat. Jedna se zejména o pfeddvani informaci ze systému dodaného a provozovaného DS
do CIS

» 0 Parkovacich relacich uskuteénénych na Parkovacich automatech;

e 0 parkovani vozidel v ZPS.

Oba systémy, tedy CIS i systém provozovany DS, musi mit déle sjednocené informace o ZPS
voblasti cenikl, &iselnikd a tzemniho ¢Elenéni ZPS. Sjednoceni téchto informaci nebude
zajisfovano systémové, ale procesné.

V této &asti Zadavaci dokumentace je specifikovdno, kdy dostane DS pfistup k rozhranf pro
testovani komunikace s CIS.

Dodavatel CIS i DS pfijimaji platby za Parkovaci relace resp. POP (DS pfijima pouze platby za
Parkovaci relace). Oba jsou proto povinni pFijaté platby v danych Ihiitdch pfevadét na icet HMP

a detailné je, a? na Urover jednotlivych transakci, zG¢tovavat proti Parkovacim relacim a POP.
Elektronicky podepsané informace o z&tovani plateb jsou pfeddvény do CIS, ktery tak vede
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kompletni evidenci plateb a jejich pfifazeni. Evidence plateb v CIS je pak referenénim zdrojem
pro pfedpis odvodu vybraného Parkovného resp. plateb za POP na tget HMP.

Vlastni pfedmét vefejné zakazky
Pfedmétem této Vefejné zakdzky jsou nasledujici dodévky a sluzby:

1) Pocateéni dodavka ZPS

Vramci Vefejné zakazky bude nejprve realizovdna Gvodni etapa projektu ZPS zahrnujici nite
vymezenou Potdtedni dodavku ZPS, v jejimZ rdmci budou realizovana niZe uvedend pinéni:

1.1 doddvka a implementace Dohledového centra a zapojeni Dohledového centra do CIS
véetné poskytnuti pfislusnych licenci nezbytnych k uzivani a provozu Dohledového
centra a pfipadné jinych informacnich systémi (budou-li jiné informaéni systémy
tfeba pro naplnéni utelu VeFejné zakazky?);

1.2 dodévka PA v poctu stanoveném v pfiloze ¢. 1 této Easti Zaddvaci dokumentace, jejich
instalace a zapojeni do Dohledového centra v&etné& poskytnuti pfislusnych licenci
nezbytnych k uZivani a provozu Dohledového centra a pFipadné jinych informaénich

systémG? pro fadny provoz PA;

1.3 provedeni DZ (véetné dodévky DZ Zadavateli, instalace DZ, spravného vyznaéeni
jednotlivych reZiml parkovéni a odstranéni dosavadniho DZ) v objemu stanoveném
podle pravidel obsaZenych v pfiloze &. 3 této ¢asti Zaddvaci dokumentace,

(véechna uvedend pInéni dle odst. 1.1 az 1.3 déle souhrnné , Po&ateéni dodavka ZPS*).

Veskerou projektovou dokumentaci pro Po&ateéni dodavku ZPS obstaral Zadavatel. Tato
dokumentace je pfilohou & 1 a 3 této &asti zaddvaci dokumentace (Technické poZadavky
Zadavatele). Povoleni pro Pocatedni dodédvku ZPS obstard Zadavatel nejpozdéji do okamZiku

podpisu smlouvy.
2) Jednorazova pinéni spotivajici v:

2.1 dodévkach PA Zadavateli nad ramec PA dodanych v rémci Po&éteéni dodavky ZPS,
instalaci téchto PA a zapojeni téchto PA do Dohledového centra, véetné zpracovéni
veSkeré nezbytné projektové & obdobné dokumentace a zfskdni nezbytnych

Z

povoleni a vfetné poskytnuti pfislusnych licenci nezbytnych k uZivéni a provozu

! To, zda budou Jiné informatni systémy potfeba, je na dodavateli a jeho fedenl. Dodavatel musi navrhnout takové Fefenl, které zajisti
naplnénl poZadavk( stanovenych zadavacimi podminkami. Ve, co bude tfeba k realizaci takového Fefenl, je povinen zahrnout do nabidkové
ceny, tedy do jednotkovych cen v rdmci Kalkulaéniho vzorce a pfiloh névrhu smlouvy.

2 Dodavatel Je povinen vrdmcl doddvky PA nabidnout a zahrnout do ceny PA vie, co bude nutné pro za)léténl piné funkénostl PA v ramci
systému ZPS, veetné nezbytnych licenci a jakychkoli informatnich systému, které budou k tomuto tiéelu potfeba. Zda budou jiné Informa&n(
systémy potfeba, Je potom na dodavateli a Jeho tedenl. Dodavatel musl navrhnout takové Fefenl, které zalisti napindni pozadavkd stanovenych
zadévacimi podminkami, Ve, co bude t¥eba k realizaci takového feleni, Je povinen zahrnout do nabldkové ceny, tedy do Jednotkovych cen

v rdmel Kalkulaéniho vzorce a pilloh navrhu smlouvy.
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Dohledového centra a pfipadné jinych informaénich systémd nezbytnych pro fadny
provoz PA3;

2.2 instalaci a deinstalaci PA (nebo pFipadné Modernizovanych PA) z jinych dlvodid nei
v souvislosti s dodavkou novych PA dle élanku 2.1, véetné prevzeti téchto PA (nebo
piipadné Modernizovanych PA) na misté uréeném Zadavatelem, resp. pfesunuti na
misto uréené Zadavatelem uréené ve Vyzvé a véetné zpracovani veskeré nezbytné
projektové ¢i obdobné dokumentace a ziskani nezbytnych povoleni;

2.3 provedeni DZ (véetné dodévky DZ Zadavateli, instalace DZ, spravného vyznaleni
jednotlivych rezim@ parkovani, zpracovan( ve$keré nezbytné projektové ¢i obdobné
dokumentace a ziskani nezbytnych povoleni a véetné piipadné tpravy — odstranéni
dosavadniho DZ) pro uéely nové zfizovanych oblasti ZPS, a to nad ramec DZ dodaného

¢i provedeného v ramci Poc¢atecni dodavky ZPS;

2.4 dodavkich DZ Zadavateli &i deinstalaci DZ &i instalaci DZ ¢i jinych Gpravach DZ v ramci
ZPS (véetné spravného vyznadeni jednotlivych reZimG parkovani, zpracovani veskeré
nezbytné projektové & obdobné dokumentace a ziskdni nezbytnych povoleni a
véetné pfipadné Upravy - odstranéni dosavadniho DZ), to zjinych ddvod( nez
z dtvodu plnéni dle pfedchoziho bodu 2.3.

pficem? tato jednordzovad plnéni budou probihat na zdkladé jednotlivych Vyzev
Zadavatele k provedenf téchto pinéni.

(v8echna plnéni dle odst. 2.1 aZ 2.4) dale souhrnné ,Jednorazova pinéni ZPS“),

3) Periodicka pIn&nf spotivajlci v:

3.1 provozu a Udrzbé PA a Dohledového centra PA, pienosu dat s CIS;
3.2 udrzbé a obnové DZ;

3.3 provadéni sluzby Monitoringu ZPS,

3.4  zué&tovani plateb Parkovného a zajidtovani sluzeb Platebnich kanald,

a to jak ve vztahu kinfrastruktufe ZPS dodané v rdmci Poédtetni dodavky ZPS, tak i
Jednordzovych pInéni ZPS

(viechna pinéni die odst. 3.1 aZ 3.4 déle souhrnné ,Periodicka pInéni ZPS").

Podrobné je popis zakazky specifikovan podle niZe uvedené struktury v élenéni na Pocatecni
dodavku ZPS (kapitola 1), Jednorédzova plnéni ZPS (kapitola 2) a Periodickéd pinéni ZPS

3 Dodavatel je povinen v rdmci dodavky PA nabidnout a zahrnout do ceny PA vie, co bude nutné pro zajl$ténl piné funk&nosti PA v rdmcl
systému ZPS, vetnd nezbytnych licenc a Jakychkoll informadnich systémad, které budou k tomuto Ggelu potfeba. Zda budou jiné informaéni
systémy potfeba, je potom na dodavatell a Jeho Fedeni. Dodavatel musi navrhnout takové fedeni, které zajisti naplnéni poZadavki stanovenych

zaddvacimi podminkami.
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(kapitola 3). Kapitoly 1 aZ 3 popisuji obsah jednotlivych tFi kategorii pln&ni v rémci Vefejné
zakazky. Kapitola 4 pak specifikuje konkrétni technické parametry pozadované Zadavatelem
pro dodivané PA a Dohledové centrum. V kapitole 5 jsou vyjddieny nékteré systémové
parametry, tedy minimalini kvalitativni, vykonové funkéni €i objemové hodnoty, které musi
byt pfi pinéni Vefejné zakdzky ve stanovenych ohledech napinény. Kapitola 6 stanovi
poZadavky SLA a pozZadavky na Servisni zasahy, viéetné sankce za nedodrieni téchto

poiadavk.

1. Pocateéni dodavka ZPS

1.1,

Dodavka a zprovoznéni Dohledového centra PA

—
El

Dohledové centrum PA

Podminka (poZadavek na pInéni)

Pozndamka

DS doda dohledové centrum PA splfiujici poZadované
technické podminky, které jsou uvedeny v kapitole éfslo
4,

Dodanim se minf doddnf veskerych HW a SW komponent
a pripadné i zajisténi sluieb nezbytnych k napinéni
funkénich pozadavkl a parametr(i uvedenych v kapitole ¢&.
4 nize®, véetné poskytnuti licenci nezbytnych k uzivani a
provozu DC a Uplné technické, instalaéni, provozni a
uzivatelské dokumentace, které jsou potfebné pro provoz
DC.

Soucasti dodévky je i vybaveni jednoho pracovisté
Zadavatele, ze kterého bude mit pfistup do DC v reZimu
¢teni. Toto pracovisté neni pfedéno do spravy DS podle &l
1.4.

V pfipadé, Ze nékteré komponenty DC budou
poskytovany jako sluZba, DS dodadva pouze ty HW a SW
komponenty, které nejsou soucasti dané sluzby.

Jakékoli SW komponenty DC musi byt vyhradné bud'
Zakazkovym SW ZPS a/nebo Komeréné dostupnym SW.

DC musi mit kapacitu pro zapojeni celkového pottu 1 500
PA.

'DC bude zprovoznéno DS nejpozd&ji v nize uvedeném

Terminu Pocéatecni dodavky ZPS. Zprovoznénim se mini:
e zpfistupnéni DC na provozni HW a SW
infrastruktufe,

» kompletni nastaveni DC vrozsahu ZPS k tomuto |

parametry naplnit.

* Zadavatel urcuje funkéni parametry DC, aniZ by determinoval ¢ omezoval technickd Fedeni, kterymi lze tyto
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terminu,

» pfedani pracovisté Zadavatele véetné vytvofeni
uzivatelského pfistupu pro jednoho pracovnika
Zadavatele a jeho zdkladni vySkolenf.

1,.2. Parkovaci automaty

Dodavka, instalace a uvedeni do provozu PA

(o8 Podminka (poZadavek na pinéni) Poznamka

DS dodad Parkovaci automaty spliiujici pozadované
1 technické podminky uvedené v kapitole ¢islo 4 nize, atov
pottu uvedeném v Projektu instalace PA, ktery je pfilohou
¢. 1 téchto Technickych podminek Zadavatele.

DS dodané Parkovaci automaty instaluje dle Projektu
instalace PA, ktery je pfilohou & 1 téchto Technickych
podminek Zadavatele. DS provede instalaci PA vietné
Gprav povrchu v bezprostiednim okoli PA.

DS uvede instalované PA do provozu vietné nastaveni
3 provoznich parametrii dle poZadavk( Zadavatele v nize
uvedeném Terminu Po¢ateéni dodavky ZPS.

1.3. Dopravni znaceni

Dodévka a instalace dopravniho znaéeni pfimo souvisejiciho s provozem ZPS

¢ Podminka (poZadavek na pinéni) Poznamka

Dopravni znafeni musi byt instalovano v souladu
s Projektem DZ, ktery je pro Pocdtetni dodavku ZPS

! obsaZen v pfiloze & 3 téchto Technickych podminek
Zadavatele.

2 Blizsi poiéda_vky _namdopravnl' znadeni JTSE)U uvedeﬁy
v kapitole ¢. 2.3.2.

; Instalaci DZ je DS poviné;z—aji_stit-_vnl'ie uvedeném

Terminu Pocatec¢ni dodavky ZPS.

1.4. PFedani Potateéni dodavky ZPS Zadavateli

Podminka (poZadavek na plnéni) Poznamka

(23

Pinéni dle podkapitol 1.1 a# 1.3 vy$e budou pfedana a | PInéni dle podkapitol
pfevzata Zadavatelem v akceptaénim fizeni upraveném | 1.1 ai 1.3 vyse
v &l. 5 Smlouvy. akceptované v souladu
se  Smlouvou budou

- o ' 12/38




nasledné svéfena DS
do spravy, jei bude
zajistovana v ramci
Periodickych plnéni zPS
upravenych v kapitole
3 tohoto dokumentu.

Do spravy, jeZ bude
zajistovana v ramci
Periodickych plnén{
ZPS, mUlZe byt vedle DZ
dodaného V ramci
Pogatecni dodavky ZPS
predano i existujici DZ

instalované pfed
uzavienim Smlouvy (to
nebude soucasti

Pocdatecni dodéavky ZPS,
ale jeho sprdva bude

zajistovédna vramci
Periodickych pInéni
ZPS).
| PInéni dle podkapitol 1.1 a# 1.3 musi byt dokonéeno |
2 vsouladu se Smlouvou nejvy$e 90 dnti ode dne nabyti
Gcinnosti Smlouvy (, Termin Poéatedn! dodavky ZPS“),
2. Jednorazova plnéni ZPS
2.1.  Dodavky a instalace dodanych PA®
2.1.1. Piiprava pro instalaci PA B B
¢ Podminka (poZadavek na pInéni) Poznamka

1 Podkladem pro pFipravu instalace PA je vidy Vyzva.

DS je povinen zpra&)vat Projekt instalace PA a to viéetné
inZenyrské €innosti s instalaci spojené a ziskani veskerych
y) nezbytnych povoleni a souhlasti od orgdn(i vefejné moci
¢i jinych subjektu. Projekt instalace PA a s nim spojené
inZenyrské &innosti a ziskani povoleni zajistuje DS na své
naklady. -
Po‘z'ad_avky na Projekt instalace PA:
3 o PD je zpracovand v méfitku 1:100 a 1:500

o PD obsahuje navrh umisténi Parkovacich

® Kapitola 2.1 upravu)e instalaci nové doddvanych PA, nikoli instalaci PA jiZ dffve dodanych a nainstalovanych, ke které mize dojit v disledku
poiadavku (Vyzvy) Zadavatele na pfemisténi PA ¢i instalacl diive cdinstalovaného PA vrefimu podkapitoly 2.2 (a kterd se moze tykat PA
dodanych v rdmci Potdtedni doddvky ZPS ¢ Jednordzovych plnéni).
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automatd, véetné pripadnych Uprav povrchu
v bezprostfednim okoli PA

Projedndvdni projektové dokumentace s:
o Mistné pFislusnym silniénim spravnim Gfadem
o  Mistné piisluinym specidlnim stavebnim Gfadem
o Dopravnim inspektordtem Policie CR
@]

podzemnich vedeni

Dotéenymi spravci
inzenyrskych siti podle Registru Subjektt Technické
Infrastruktury www.rsti.cz
o Dotéenymi organy mistni a statni spravy
V pfipadé zmény zékona & 183/2006 Sb., o uzemnim

pldnovani a stavebnim Fadu (stavebni zdkon) je DS

povinen postupovat podle aktudinich zékonnych
pozadavku
2.1.2, Dodavka, mstalace a zprovoznéni PA

Podminka (poiadavek na plnéni)

DS dodd PA splfiujici pozadované technické podminky

uvedené v kapitole 4 nize v po&tu uvedeném ve Vyzveé,

| DS provede instalaci PA dle I_Jroje?u_in_stalace PA vietné

Gprav povrchu v bezprostfednim okoli PA.

DS uvede instalované PA do provozu do 120 dnG od
dorudeni Vyzvy véetné nastaveni provoznich parametri
dle poZadavki Zadavatele. Soudasti uvedeni PA do

Poznédmka

provozu bude i jejich pfipojeni k Dohledovému centru PA.

PA budou pfedany a pfevzaty Zadavatelem v akceptagnim
fizeni upraveném v ¢l. 9 Smlouvy

PA akceptované
v souladu se Smlouvou
budou nésledné

svéfeny DS do spravy,
jeZ bude zajiStovana
vramci  Periodickych
pinéni ZPS upravenych
v kapitole 3 niZe.
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2.2, Instalace® (deinstalace) PA é&i Modernizovanych PA

2.2.1. Pfiprava pro instalaci PA & Modernizovanych PA

c. Podminka (poZadavek na plnéni) Poznamka

"Podkladem pro pfipravu instalace PA ¢i Modernizovan\’/ch -
1 PA je vidy Vyzva.

DS je povinen zpracovat Projekt instalace PA (i
Modernizovanych PA, a to vetné inZenyrské &innosti s
instalaci spojené a ziskani veskerych nezbytnych povoleni
2 a souhlasti od orgdn( vefejné moci ¢i jinych subjektd.
Projekt instalace PA ¢&i Modernizovanych PA a s nim
spojené inzenyrské Cinnosti a ziskani povoleni zajistuje DS
na své ndklady. B

Pozadavky na Projekt instalace PA:

o PD je zpracovana v méfitku 1:100 a 1:500

o PD obsahuje navrh umisténi Parkovacich
automatt, vcetné pfipadnych dprav povrchu

v bezprostifednim okoli PA & Modernizovanych PA

Projedndvani projektové dokumentace s:
o  Mistné pfislusnym silniénim spravnim Ofadem
o Mistné pfisluSnym specidlnim stavebnim Ufadem
o Dopravnim inspektoratem Policie CR
o DotCenymi spravci podzemnich vedeni
inZzenyrskych siti podle Registru Subjekti Technické
Infrastruktury www.rsti.cz
o Dotenymi organy mistni a statni spravy
V pfipadé zmény zakona ¢. 183/2006 Sb., o Gzemnim
planovani a stavebnim Fadu (stavebni zdkon)je DS
povinen postupovat podle aktualnich zdkonnych
pozadavka.

2.2.2. Instalace a zprovoznéni PA &i Modernizovanych PA

c. Podminka (pozadavek na plnéni) Pozndamka

1 DS na zékladé Vyzvy instaluje Parkovaci automaty (které
byly dfive dodany dle kapitol 1.2 a 2.1 nebo

® Jde o Instalaci Jinou neilt v ndvaznosti na nové doddvané a instalované PA ve smyshu podkapitoly 2.1 vy3e. V pFipadé Modernizovanych PA jde
o instalacl Modernizovanych PA, kterd ji byly v rdmci ZPS difve DS pfevzaty do sprdvy na zékladé Vyzvy k pfevzet! Modernizovanych PA do
spravy ve smyslu Smiouvy (kdy jejich pivodn( instalaci zajitoval v souladu se Smlouvou Zadavatel) a které byly bud' ndsledné& odinstalovény a
pfedany Zadavatell nebo Zadavatel pozaduje jejich pfemisténi z mista jejich plvodni instalace na jiné misto.
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Modernizované PA) dle Projektu instalace PA. DS
provede instalaci PA ¢ Modernizovanych PA vietné
Gprav  povrchu vbezprostfednim okoli PA (i
Modernizovanych PA. o

DS uvede instalované PA & Modernizované PA do
provozu do 120 dnii od doruéeni Vyzvy vietné nastaveni
dle poZadavkll Zadavatele.
Soudasti uvedeni PA & Modernizovanych PA do provozu
je i jejich pfipojeni k Dohledovému centru PA.
O aktivaci PA i Modernlzovanych PA (zapOJenl do
provozu) bude provedeno akceptaéni Fizeni upravené

DS protokoldrné
pfevezme zprovoznéné
PA ¢ Modernizované
PA do spravy vramci
jez bude zajistovana
vrémci  Periodickych
pInéni ZPS upravenych
v kapitole 3 niZe.

Poznamka

Pfi deinstalaci PA & Modernlzovanych PA Je nutno
postupovat podle zakona & 183/2006 Sb., o tzemnfm
planovani a stavebnim Fadu (stavebni zakon.
Parkovaci  automaty
Modernizované PA) ve Ihaité 60 dnii od prevzeti Vyzvy.
Sou&asti deinstalace je i uvedeni mista, kde byl PA

Sou&asti Vyzvy k deinstalaci PA muZe byt i poZadavek na

O deinstalaci dle tohoto ¢&lanku 2 2.3 bude provedeno
akceptadnf Fizeni upravené v &l. 9 Smlouvy.

‘Pokud nenf gdfhstélovany PA _(Ee_bo Modernizovany PA)_

dale instalovan podle kapitoly 2.2 (tedy pfemistén na jiné
misto v rdmci ZPS), je tento PA protokolarné vyjmut ze
spravy PA a tudiz i z periodickych pinéni dle kapitoly

2 provoznich parametri
v ¢l. 9 Smlouvy
3
2.2.3. Deinstalace PA & Modernizovanych PA
c. Podminka (poZadavek na plnéni)
1
DS odlnstalUje
2
umistén, do pdvodniho stavu.
ekologickou likvidaci PA.
3
4

3.1.1. - o

(ptipadné
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2.3.  Provedeni DZ v ndvaznosti na dodavku a instalaci PA podle podkapitoly 2.1 vy$e nebo
v rdmci zavadéni nové zény ZPS’

2.3.1. Priprava pro pofizeni a instalaci dopravniho znaceni pfimo souvisejiciho s provozem
ZPS

Podminka (poZadavek na plnéni) Poznamka

p(

1 Podkladem pro pripravu pofizeni a instalaci DZ je vidy
Vyzva.
Navrh umisténi dopravniho znateni musi respektovat
uréenou organizaci dopravy v klidu, kterd je provedena
Vyzvou,

DS je povinen zpracovat Projekt dopravniho znaceni, ktery
musi byt projednan s Policii CR - Krajské Feditelstvi policie
hlavnitho mésta Prahy, odbor sluZzby dopravni policie -
oddéleni dopravniho inZenyrstvi a poté pozadat o
stanoveni mistni 4pravy provozu na pozemnich
komunikacich mifstné pfislusny dfad do 60 dnd od
prevzeti Vyzvy od Zadavatele.

Projekt dopravniho znateni musi spliiovat:

e Projektovd dokumentace (PD) musi byt zpracovana
v méfitku 1:500

¢ PD musi obsahovat:

2
e Umisténi veskerého stdvajlctho DZ svislého i
vodorovného s rozliSenim:
e DZ, které zlstane zachovano.
e DZ, které je navrieno ke zrudeni.
e Umisténi navrhovaného DZ svislého i
vodorovného.
e Obecné technické podminky realizace.
e Pozadavky na DZ.
* Vykaz vymér.
V pfipadé zmény zékona €. 361/2000 Sb., o provozu na
pozemnich komunikacich, je DS povinen postupovat
podle aktudlnich zakonnych pozadavkad.
| Vedkeré dopravni znaleni musi byt navrieno vsouladu | S )
s platnymi pfedpisy, zejména vsak:
» Zakonem €. 361/2000 Sb. o provozu na pozemnich
3 komunikacich a

e Vyhladkou Ministerstva dopravy a spoju ¢.
30/2001 Sb., kterou se provadéji pravidla provozu
na pozemnich komunikacich a uprava a fizeni.

| Technické podminky:

"Muse jit o pFipady, kdy bude v ramci uréité ZPS provadéno pouze DZ bez doddni novych PA.



» TP 65 Zdsady pro dopravni znaleni na pozemnich
komunikacich.

o TP 66 Zasady pro pfechodné dopravni znageni na
pozemnich komunikacich.

o TP 117 Zésady pro informacné-orientacni znaceni
na pozemnich komunikacich.

» TP 100 Zasady pro orientacni dopravni znaceni na
pozemnich komunikacich.

o TP 118 Systém hodnoceni reflexnich dopravnich
znacek.

e TP 133 Zésady pro vodorovné dopravni znaceni na
pozemnich komunikacich.

DZ souvisejici s provozem ZPS uréuje ,,Metodicky pokyn
Magistratu hl. m. Prahy, Odboru rozvoje a financovani
dopravy, kterym se stanovuji zdsady pro svislé a
vodorovné dopravni znaceni v zénach placeného stani na
GUzemi hl. m. Prahy.” Metodicky pokyn je pfilohou ¢&. 2
téchto Technickych podminek Zadavatele.

2.3.2. Dodavka a instalace dopravniho znadeni pfimo souvisejiciho s realizaci ZPS

“Veskeré dopravni znateni musi byt dodano a provedeno
v souladu s nasledujicimi dokumenty:

Technické normy:
o (SN EN 12899 - 1 Stalé svislé dopravni znaéeni,
¢ast 1: stalé dopravni znacky
o (SN EN 1436 Vodorovné dopravni znaéeni —
poZadavky na dopravni znaceni
Vzorové listy:
e VL6.1 Vybaveni pozemnich komunikaci. Svislé
dopravni znacky
e VL 6.2 Vybaveni pozemnich komunikaci.
Vodorovné dopravni znacky
Ostatni podminky:
Veskeré dopravni znadeni bude realizovano v souladu s:
TECHNICKE ~ KVALITATIVNI  PODMINKY  STAVEB
POZEMNICH KOMUNIKACI
Kapitola 14
DOPRAVNI ZNACKY A DOPRAVNI ZARIZEN
Schvéleno MD-0I &.j. 221/09-910-IPK/1 ze dne 25. 3. 2009
s utinnosti od 1. dubna 2009

Svisté  dopravni znafeni (SDZ) bude instalovano
v provedeni  velikosti stfedni  ze zpevnéného
2 pozinkovaného plechu s dvojitym ohybem s retroreflexn(
folii osazeny objimkami na typové pozinkované ocelové
sloupky priméru 70 mm v betonovém zéakladu, pfipadné
uchycené na sloupy vefejného osvétleni. PoZadovana N
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opticka u&innost znaéky je R1.

QR kody identifikujici dsek mistni komunikace poskytne
Zadavatel DS nejpozdéji 30 dni prfed pozadovanym
Terminem pro dodavku a instalaci dopravniho znaceni.

| Bilé vodorovné dopravni znafeni bude provedeno z
natérovych materidld — rozpoustédlovych ¢ vodou
reditelnych.

Modré vodorovné znadeni, které bude na vozovce mistni
komunikace, bude provedeno z natérovych materialld —
rozpoustédlovych &i vodou feditelnych.

Zluté vodorovné znaleni, které bude na obrubach
vozovek mistnich komunikaci, bude provedeno z
plastickych materidld nanaSenych za studena zpravidla
viceslozkovych).

Vodorovné dopravni znaleni (VDZ), které musi byt
odstranéno, musi byt odfrézovano pripadné odbroudeno
v souvislé plose, tak aby nezlstal viditelny pivodni obrys
VDZ. Projekt DZ ur¢i, které VDZ m3 byt odstranéno.

Termin pro dodavku a instalaci dopravniho zna&eni je 120 |

dni od doruceni Vyzvy.

Veskeré instalované DZ bude pFeddno a prevzato
v akceptacnim Fizeni upraveném v &l. 9 Smlouvy.

Svislé dopravni znaceni, které bude odstranéno v ramci
realizace ZPS, bude protokoldrné predano Zadavateli,
nebo Zadavatel ve Vyzvé stanovi, které DZ ma byt
ekologicky likvidovano.,

Dz akceptované
v souladu se Smlouvou
budou nasledné

svéfeny DS do spravy,
jez bude zajistovana
vramci  Periodickych
pinéni ZPS upravenych
v kapitole 3 niZe. To se
tykd jak Dz, které je

pfedmétem  dodavky
DZ, tak i DZ, které
prebira DS od

Zadavatele do spravy,
které bylo instalovano
dfive.




2.4. Doddvky, instalace a deinstalace DZ pFfimo souvisejictho se ZPS v ndvaznosti na
pozdéjsi zmény v provozované Zps®

7 Neni-li dale stanoveno jinak, pfiprava pro pofizeni a
instalaci dopravniho znaéeni se fidi kapitolou 2.3.1.

Neni-li dale stanoveno jinak, podminky pro pofizeni a
instalaci dopravniho znaceni se fidi kapitolou 2.3.2.

Jestlize Zadavatel rozhodne o zméné vyZadujici zménu DZ
v jiz provozované &asti ZPS, pFeda tuto zménu DS formou
Vyzvy, ktery posléze v souladu s kapitolou €. 2.3:

e Zajisti zpracovani projektu dopravniho znaceni
podle kapitoly 2.3.1 ve lhité 60 dnl od predani
Vyzvy.

3 ® Projednani projektu a podani Zadosti o stanoveni
mistni Gpravy na mistné p¥islusny silni¢ni spravni
urfad podle kapitoly 2.3.1 ve lh(té 90 dnl od
piedan( Vyzvy.

e Realizaci svislého i vodorovného znaceni v souladu
s poZadavky kapitoly 2.3.2 ve lhaté do 30 dnti od
stanoveni mistni Gpravy, pokud toto stanoveni
nestanovi jiny termin.

Jestlize Zadavatel wuéini Vyzvu, ktera je vrozporu
s Koncepci ZPS, nebo ,Metodickym pokynem Magistratu
hl. m. Prahy Odboru rozvoje a financovani dopravy,
kterym se stanovuji zasady pro svislé a vodorovné
dopravni znaéeni v zénach placeného stani na Uzemi hl.
4 m. Prahy”, musi DS pisemné upozornit Zadavatele na vady
Vyzvy a tyto vady jasné a srozumitelné specifikovat;
pokud takto Zadavatele upozorni, neni povinen tuto
Vyzvu realizovat.

PInéni dle této podkapitoly 2.4 bude pfedano a prevzato | DZ akceptovana

v akceptaénim Fizeni upraveném v ¢l. 9 Smlouvy. v souladu se Smlouvou

budou nasledné

5 svéiena DS do spravy,

jez bude zajidtovana
vramci  Periodickych
plnéni ZPS upravenych
v kapitole 3 niZe.

® Jednd se o dodavky, instalace a deinstalace DZ, ke kterym dojde na zékladé Vyzev z jinych divodil neZ
v nédvaznosti na dodavku a instalaci novych PA nebo zavadéni nové ZPS, nybrz v rdmci moinych pozdéjsich zmén

v jiz existujicich ZPS (napf. realizace vystavby v dané oblasti, ktera si vynuti poZadavek Zadavatele na zménu DZ)
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3. Periodicka pInéni

3.1.

3.1.1. Provoz PAaDC

c.

Provoz a idriba PA a Dohledového centra PA, pfenos dat s CIS

Podminka

systémového parametru PA_DOSTUP dle pozadavku SLA
v kapitole 6.1 niZe,

Funkénost DC nesmi klesnout pod hodnotu systémového
parametru DC_DOSTUP.

Vechny provozované PA musi byt schopny zpracovat data
0 mnoistvi Parkovacich relaci daném systémovym
parametrem PARK_REL.

Pofadované R_eiimy s;l_uiby:
Dohledové centrum DC - ReZim sluzby 24x7.

Dostupnost sluzby PA — ReZim sluZby 24x7. Pro Ucely
provedeni Servisniho zdsahu v3ak bude uplatnén ReZim
sluzby 12x7 (pondéli aZ nedéle, 8:00 — 20:00 hod.)

Kategorizace poZadavkdi na Servisnl zdsah (upFesnéni
obecné kategorizace dle kapitoly 6.2):

Incident:

e Neni funkéni vyména dat mezi Dohledovym
centrem PA a CIS.

High:

e PA je zcela nefunkéni — nelze provést Zadnou
Parkovaci relaci.

e PA se nepfihlasil do DC déle neZ 24 hodin.

Medium

e Nelze zaplatit Parkovaci relaci jednim z Platebnich
kanald. Ostatni Platebni kandly jsou funkéni.

® PA vykazuje estetické vady pfi zachovani plné
funkénosti PA.

Low:

e Zména nastaveni parametrli PA  nebo
Dohledového centra PA.

PoZadavky s prioritou Incident se pfedévaji telefonicky,
ostatni prostiednictvim Helpdesku.

Poznamka




3.1.2.

Véechna vozidla, ktera DS bude pouZivat pro zajisténi
sluzby Provoz a udriba PA musi byt v bilé barvé. DS
umozni Zadavateli na zékladé poZadavku pfipadny polep
vozidel v souladu s grafickym manudlem Zadavatele.
Veskera vozidla DS zajistujici servisni a kontrolni &innosti
musi spliovat emisni normu Euro 6 a mit benzinovy, &i
jiny alternativni pohon s emisnimi limity nizSimi neZ Euro 6
benzin povoluje.

Vsichni zaméstnanci DS, ktefi zajistuji sluzbu PA na
mistnich komunikacich, musi byt jednotné odéni, pficemi
soutasti odévu musi byt retroreflexni prvky odpovidajici
pohybu pracovnik( na pozemnich komunikacich.

| D_S_kaid\'/ mésic pFealoii Zpravu zprc;vbiu ‘Dohledového

centra PA a PA. Mésiéni zprava musi obsahovat:

e Polet PA ve spravé DS k1. a kposlednimu dni
prislusného mésice.

e Plénované a neplénované vypadky v dodavanych
sluzbach.

e Vyjimeéné/mimoradné udalosti v doddvanych
sluzbach.

e Konkrétni mira naplnéni SLA vcéetné slovniho

hodnoceni podle kapitoly 6.1.

Zajisténi datové konektivity

Podminka (poZadavek na pinéni)

Poznamka

‘Datové konektivita s CIS musi byt -vybudovéna za poufiti |

vefejné dostupnych komerénich komunikaénich  siti
s minimalni  garantovanou symetrickou datovou
propustnosti 10 Mb/s.

Dostupnost podpory DATK musi byt zajisténa v reZimu
slufby 24x7 pro pozadavky na Servisni zdsahy s prioritou
Incident a High. Pro priority Medium a Low v reZimu sluzby

8x5.

'%iad;vky na Servisni zasahy DATK musi byt zajistény

podle priority:

Incident — pfijeti do 30 min, Fe$en bezprostfedné
High — pfijeti do 2 hodin a vyFeSeni do 24 hodin.
Medium — pfijeti do 4 hodin a vyfe3eni do 48 hodin.

Low — pFijeti do 8 hodin a vyfeSeni do 7 dni.
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3.1.3.

p(

DS kazdy mésic predlozi Zpra’fvu zprSVoz_lJ_ sdbsystéinu

“PFeddni PA & Modernizovanych PA po zéniku zdvazku

Po_iadavky_ s prioritou Incident se pfedavaji telefonicky,
ostatni prostfednictvim Helpdesk systému.

DATK. Mési¢ni zprava musi obsahovat:

statistiku Cinnosti DATK;

planované a neplanované wvypadky v dodéavanych
sluzbach;

vyjimeéné/mimofadné udalosti v dodavanych sluzbach.

[ ]
Y —

Pfedani DC a PA na konci sluzby DS

Podminka

Poznamka

poskytovani Periodickych pInéni ZPS se fidi &ankem 14
Smiouvy,

sluzby DS na zédkladé predéavaciho protokolu. Souéasti
predani je i pfedani vSech platnych administratorskych
hesel a jinych administratorskych nastroji potfebnych pro
provoz a spravu Dohledového centra PA,

V pfipadé, Ze nékteré komponenty DC byly poskytovény
jako sluZba, DS predava pouze ty HW a SW komponenty,
které nejsou souéasti dané sluiby. Sou€asné piedévé
Zadavateli veskeré informace o parametrech této sluzby
(ti. nejméné kopie uzavfenych smluv s jejich
poskytovateli). Tyto informace si Zadavatel mGZe vyZadat
kdykoli v pribéhu pinéni Smlouvy. Zadavatel rovné mize
pozadovat, aby mu DS poskytl sou&innost, kterou od néj
lze spravedlivé pozadovat, ktomu, aby mél bud sam
Zadavatel, nebo novy provozovatel ZPS moZnost uzavfit
smlouvy s poskytovateli téchto sluZeb.

3.1.4.

Pt¥enos dat do CIS

p(

Podminka

PA musi pfedat informace o kaZdé Parkovaci relaci na
rozhrani webovych sluZeb CIS ve Ihiité dané systémovym
parametrem PA_T_REL2CIS.

Parametry Parkovaci relace jsou:

e D Parkovaci relace

Poznamka

Dodavateli bude
nejpozdéji 30 dnl po
podpisu Smlouvy
zpfistupnéno testovaci
rozhrani webovych
sluzeb pro pfenos
informaci o
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3.2

3.2.1. Priubéina kontrola

(A

| Dodavatel je povinen vyhodnotit pofizenou dokumentaci

e [DPA

e datum a ¢as zahajeni parkovani

» datum a das do kdy je parkovani zaplaceno
» RZ

e zaplacena ¢astka

o Platebni kanal Ghrady

Udriba a obnova DZ souvisejiciho se ZPS

Podminka (poZadavek na plnéni)

Dodavatel zajisti priibéZnou kontrolu DZ vyznaceni ZPS.
Dodavatel musi kaidé dopravni znaCeni zkontrolovat
jednou mésiénd, pticem: zkaidé kontroly provede
fotodokumentaci. Fotodokumentace bude obsahovat
datum a ¢&as provedeni kontroly a GPS soufadnice.
Fotodokumentace musi byt vkvalité min, 150 dpi.
Minimdlni rozmér kaidé fotografie je 800 x 600 px.
Fotodokumentace musi byt archivovdna po dobu 24
mésich a musi byt souéasti evidence dopravniho znadeni
podle kapitoly 3.2.3 téchto technickych podminek.

Parkovacich

CIS.

Poznamka

Fotodokumentace svislého dopravniho znaceni musi
obsahovat kompletni dopravni znafeni od urovné
chodniku {vozovky) po horni okraj dopravniho znacenf tak,
aby tato informace o svislém dopravnim znaceni
pokryvala min. 2/3 vysky fotografie.

vidy obsahovat kompletni VDZ v pfipadé bodového DZ
(Symbol 01, V13a, ..). Vpfipadé linil musi
fotodokumentace vidy obsahovat zalatek a konec linie
v minimalnim rozsahu 2/3 3itky fotografie. Prabéh linie je
nutno zadokumentovat sérii fotografii, tak aby byl
viditelny cely usek linie.

‘Dodavatel je povinen v pracovni dny od 8 do 18 hodin |

provést mimoiddnou kontrolu dopravniho znaceni na
zaklad& pozadavku Zadavatele (prostiednictvim Helpdesk)
a to ve |h(té 4 hodin od obdrieni poZadavku Zadavatele.
Fotodokumentaci o provedené kontrole musi pfedat
Zadavateli v pracovni dny od 8 do 18 hodin do 48 hodin od
obdrzeni pozadavku.

ve lh(té 5 pracovnich dni od konce kalendafniho mésice a
vyhotovit protokol, ve kterém uvede vedkeré zavady
dopravniho znaleni. Protokol ptedklada Zadavateli ve

Ih(td 10 dni od konce kalendafniho mésice.

relaci do




3.2.2, Prdbéina udriba, obnova dopravniho znadeni

¢.

Podminka (poiadavek na plnéni)

Dodavatel zajisti pribéZnou Udribu, obnovu a tpravu DZ
pro vyznaceni ZPS.

Dodavatel je povinen udrZet svislé dopravni znaceni ve
stavu vyhovujicim podminkam dle kapitoly 2.3.2.

Posadovany Rezim sluzby je 5x10 (pondé&li a3 patek, od
8:00 do 18:00 hod.).

V pfipadé PoZadavku na Servisni zdsah se jednd o

Servisni zasah v kategorii Medium.

Drobné zévady na SDZ (samolepky, sprejerska napadeni,
nedistoty...) musi odstranit do 48 hodin v pracovni dny
od 8 do 18 hodin od zjisténi zavady z vlastni €innosti, &i
od pFedani dokumentace Zadavateli podle kapitoly 3.2.1.
Odstranéni zavady musi Dodavatel zadokumentovat
podle poZadavki v kapitole 3.2.1.

Pozndmka

Mechanické poskozeni SDZ (zlomeni SDZ, & sloupku,
zlomeni Gchytu, ...) musi Dodavatel odstranit v pracovni
dny od 8 do 18 hodin do 48 hodin od zjisténi zdvady
z vlastni €innosti ¢ od preddni dokumentace Zadavateli
podle kapitoly 3.2.1. Odstranéni zdvady musi Dodavatel
zadokumentovat podle poZadavki v kapitole 3.2.1,

“Obnovu

Korozi sloupkli SDZ musi Dodavatel Fesit formou vymény
sloupku, a to pokud koroze pifesahuje 10 % plochy
sloupku nad povrchem komunikace (chodniku).
Odstranéni zdvady musfi Dodavatel zadokumentovat
podle poZadavk v kapitole 3.2.1.

vodorovného dopravniho znaceni
Dodavatel provést, jakmile &itelnost VDZ klesne pod 80
%. Obnova VDZ je provadénd na zdkladé vyhodnoceni
prubéiné kontroly podle kapitoly 3.2.1. Odstranéni
zédvady musi Dodavatel zadokumentovat podle
poZadavkul v kapitole 3.2.1.

Jestlize zdvada vdopravnim znaleni je zplsobend

¢innosti tietich osob, odstrani zavadu a uvédomi o tomto
DS Zadavatele soucdasné sdokumentacemi zjiténi
zavady a odstranéni zavady. Tyto dokumentace soucasné
preda mistné pfisluinému silni€nimu spravnimu G¥adu,
ptipadné organiim ¢innym v trestnim Fizeni.

3.2.3. Evidence znadeni

¢.

Podminka (poZadavek na pInéni)

musi |

Poznamka
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3.2.4.

(3

Vyména dat mezi dotéenymi subjekty ohledné DZ

Dodavatel zajisti elektronickou evidenci dopravniho
znaceni. Evidence dopravniho znageni véetné zmén musi
obsahovat historii kaZdého dopravniho znaleni
minimalné 24 mésichi zpétné. Tato evidence musi
obsahovat vetkerd data potfebnd pro evidenci
dopravniho znaéeni, minimalné vsak:

o Lokalizaci dopravniho znaleni v soufadnicovém
systému JTSK nebo WGS 84.

o Identifikaci silniéniho spravniho ufadu, ktery
vydal stanoveni mistni upravy.

e Datum vydani stanoveni mistni Upravy.
e Datum realizace mistni Upravy.

e Informace o materidlech pouzitych DZ.
o |dentifikaci sloupku DZ.

o Identifikaci sloupu vefejného osvétleni.
e Datum pflpadné zmény mistni Gpravy.

o Identifikaci silniéniho spravniho ufadu.
e Datum realizace mistnf tpravy.

e Fotodokumentaci stavu instalace dopravniho
znaceni.

e Fotodokumentaci stavu DZ z pribé&iné kontroly
podle kapitoly 3.2.1.

e Fotodokumentaci zjisténf zavad a jejfch napravy
podle kapitoly 3.2.1.

e Evidenci stanoveni mistni Upravy, kterou
provedou silniéni spravni Gfady a kterd nespliiuje
podminku souasti ZPS tj. neni obsaZena v
Metodickém pokynu Magistrétu hl. m. Prahy.
Odboru rozvoje a financovani dopravy, kterym se
stanovuji zasady pro svislé a vodorovné dopravni
znadeni v zénach placeného stani na tzemi hl. m.
Prahy.

Dodavatel je povinen poskytnout Zadavateli

aktualizovanou dokumentaci znaéeni ve Ihité 5
pracovnich dni od konce kalendainiho mésice.

Graficka reprezentace objekt(l vodorovného dopravniho
znaéeni nesmi byt symbolického charakteru, ale musi
svymi rozméry odpovidat jeho normované velikosti.

Podminka (poZadavek na plnéni)

Poznamka

Vegkera evidence DZ souvisejiciho s provozem ZPS musl

umoifiovat sdilen/ informaci mezi DS, Zadavatelem a
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3.3.

dotéenymi organy statni spravy.

Zadavatelem stanovenymi dotéenymi organy se pro
potieby vymény dat rozumf:

* Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy

e Policie CR - Krajské Feditelstvi policie hlavniho
mésta Prahy, odbor sluiby dopravni policie -
oddéleni dopravniho inZenyrstvi

o Silnini spravni Gfady na dzemi hl. m. Prahy,
zejména vsak:

e Magistrat hl. m. Prahy, Odbor dopravnich
agend, oddéleni silni¢niho spravniho GFadu
pro mistni komunikace I. tfidy

* Mistné pfisludné silni¢nl spravni Grady
plsobici na Ufadech méstskych &isti pro
mistni komunikace Il. aZ IV. t¥idy

D5 pfijima poZadavky Zadavatele prostFedniEtvinT
Helpdesk.

¢.

Provadéni sluiby Monitoringu ZPS

Podminka

Poznamka

_Monitoriﬁé ZPSEE& dat o ZPS zaméfeny na:

1. dokumentaci vozidel parkujicich v ZPS pro ucely:

a) snimdni a rozpoznéni RZ vozidel parkujicich v ZPS,
porovnéni téchto RZ s databazi RZ spravovanou
CIS a pfipadné dopinéni RZ, u kterych vznikne
Podezfeni na  pfestupek, o potfebnou
fotodokumentaci.

b) sbér dat pomoci sniméni a rozpoznanf RZ vozidel
pro statistiky a analyzy parkovani vozidel, véetné
porovnani téchto RZ sdatabazi platnych RZ
spravovanou CIS.

2. Shér dat o stavu dopravniho znageni v ZPS — mize byt
i soucdsti sluzby podle 3.1.1, nebo 3.2,

PoZadovany ReZim monitoringu pro potieby kontroly
opravnénosti  parkovdni VvZPS je potadovéno
Zadavatelem ziskani dat v rozsahu minimalné 7 kontrol
kazdého Useku, na kterém je ZPS provozovana, za
kalendaini mésfc, rovnomérné rozlofenych v pribéhu

zdkladn( provozni doby ZPS tj. pondéli aZ patek 8 — 20
hod, pfi€emZ musi byt provedena alespoi jedna kontrola




v kazdém tydnu roku.

PoZadovany ReZim Monitoringu ZPS pro potieby ziskani -

dat potiebnych pro statistiky a analyzy parkovani je:

e Pro denni obdobi minimalné 1 denni snimek za
mésic pro kazdy Usek mistni komunikace
zahrnuty v ZPS, pfi¢emZ denni  snimek
pFedstavuje fadu udajl‘.’l o parkujicich vozidlech
rovhomérné &asové rozlozenych mezi 8 az 20
hodinou (maximalni délka ¢asového intervalu pro
por|zen| denniho snimku Useku je 2 hod, tj.
pofizuje se minimélné 6 udaju o parku1|C|m
vozidle na kaidé parkovaci stani pfislusného
Useku). V rdmci ziskavani dat denniho obdobi je
vyhodnocovan i vztah parkujicich vozidel vici
pravidlim ZPS.

e pro noéni obdobi 1 no&ni snimek za mésic
bezprostfedné navazujici na provedeny denni
snimek pro kaidy Usek mistni komunikace
zahrnuty do ZPS, pfifemz noéni snimek
predstavuje minimainé jeden Udaj o parkujicim
vozidle pro kazdé parkovacn stani pFislusného
Useku zji§tény mezi 24 aZ 4 hodinou. V radmci
ziskavani dat noéniho obdobi je vyhodnocovan i
vztah parkujicich vozide! vG¢i pravidlim ZPS,
pokud je vno&nim obdobi ZPS v daném Useku
provozovana.

Zadavatel m0ie rozhodnout o zvydeni Cetnosti
Monitoringu ZPS ve vybranych Usecich mistnich
komunikaci, & zméné ¢asového smérovani Monitoringu
ZPS, aviak pouze pii zachovéni celkového objemu plnéni
sluzby stanoveném jako soucin systemoveho parametru
PARK_ZAZN (uvadi pofet 7+7+1 rezervni kontrolu) a
poctu parkovamch mist.

Monitoring ZPS miie th realizovan Zafizenim pro
mobilni  monitoring  ZPS, nebo  Pochlizkovym
monitoringem.

Monitoring"ZPS_musi zajistit sync_hronizaci ¢asu s CIS.

VEechny Zaznamy o parkovani musi byt z Monitoringu
ZPS predany na rozhrani CIS v ¢asovém limitu daném
systémovym  parametrem MOBMNT_T_DATA2CIS.

Parametry Zaznamu o parkovani jsou:
e misto parkovani uréené Usekem,

Dodavateli bude
nejpozdéji 30 dni po
podpisu Smlouvy
zpFistupnéno testovaci
rozhrani webovych
sluZeb pro
synchronizaci casu s
Cis.

Dodavateli bude
nejpozdéji 30 dni po
podpisu Smlouvy
zpfistupnéno testovaci
rozhrani webovych
slufeb pro  pFenos
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e GNSS soufadnice,
e datum a cas,
e RZ, v pfipadé nerozpoznéni hodnota ,vozidio”.

Odpovéd CIS na dotaz Monitoringu k podezieni na
pfestupek pro dotazovou RZ bude do 2 s.

Pfi Podezieni na prestupek budou déle prfedavany na
rozhrani CIS (nejpozdéji do zacdtku ufFednich hodin
nasledujiciho pracovniho dne):

e fotografie s detailem RZ,
» {as pofizeni fotografie s detailem RZ,

e situaéni fotografie parkujiciho vozidla vcetné
vodorovného dopravniho znaceni,

e {as pofizeni situaéni fotografie parkujiciho
vozidla,

o situaéni fotografie dokumentujici stav svislého
dopravniho znaeni upravujici parkovdni na
daném Useku,

e cas pofizeni situacni fotografie,

e Zaznam o parkovani musi byt opatfen
elektronickou znackou.

informaci o Zaznamech

o parkovani do CIS.

'_Morﬁt_ori;g_EPS musi splnovat pozadavky na identifikaci

parkujiciho vozidla (rozpoznani RZ):

e rozpoznani RZ se znaky v latince a v azbuce
e pro viechna kontrolovana vozidla vybavena RZ musi
byt vyslednd Gcinnost odpovidat SLA dle ¢lanku 6.1
(MNT_EFF).

funkcionalitu:

e automaticky zaznam jizdy vozidla nebo chuze
(trasa, Casové razitko),

e automaticky zdznam znaceni ZPS (dopravni
znacky, ¢asové razitko),

e automatizované rozpozndvani RZ vozidel +
¢asové razitko; vpfipadé nerozpoznané RZ
evidence  vozidla (pro  Gely  statistik
obsazenosti,...),

e rozpozndvdni RZ vozidel + Casové razitko

komplexni dokumentace Podezfeni na prestupek
(fotografie, tasové razitko)

10

Ué&innost rozpoznani RZ musi byt vy$$i nebo rovna ne¥
stanovuje poZadavek SLA MNT_EFF. DS musi garantovat,

Ze monitoring vytvofi Zaznam o parkovani ze vsech

Monitoring ZPS musi spliovat poiadavky na




11

12

13

15

DS kazdy mésic predloZi zpravu z provozu Monitoringu

identifikovanych parkovani v ZPS.

V pripadé, Ze Monitoring ZPS dostane z CIS informaci o
predpokladaném neoprdvnéném parkovani, musi DS
zajistit doplnéni dokumentace Zaznamu o parkovénf o
druhou sadu fotografii, kterda miZe byt ziskand nejdfive 3
minuty a nejpozdéji do 10 minut po zjisténi o
predpokladaném neopravnéném parkaovani.

| Soutasti Monitoringu-ZPS mohou byt vozidla mobilniho |

monitoringu, kterd budou identifikovat RZ vozidla

| parkuijici v ZPS. Vozidla mobilniho monitoringu musi byt

v bilé barvé. DS umoini na zdkladé poZadavku Zadavateli
pFipadny polep vozidel v souladu s grafickym manualem
Zadavatele.

| Vozidla mobilniho monitoringu musi splﬁsvat poZadavky

dle ndsledujicich standardu:

e Vozidlo vietné technologie musi splfiovat veskeré
poZadavky zak. 56/2001 Sb., o schvalovani technické
zpUsobilosti vozidel.

e Vsechny prvky umisténé ve/na vozidle musi splfiovat
certifikat 8SD, popf. jiny tento pIné nahrazujici.

o Veskera vozidla DS zajistujici monitoring musi
spliiovat emisni normu Euro 6 a mit benzinovy, i jiny
alternativni pohon s emisnimi limity niz3imi, nez Euro
6 benzin povoluje.

Viichni zaméstnanci DS, ktefi zajistuji sluzbu |

Monitoringu ZPS na mistnich komunikacich, musi byt
jednotn& odéni, prfitem# soucasti odévu musi byt
retroreflexni prvky odpovidajici pohybu pracovnikil na
pozemnich komunikacich.

ZPS. Mésitni zprava musi obsahovat:

e potet PS ve spravé DS k1. a kposlednimu dni
prislusného mésice.

e Planované a nepldnované vypadky v dodavanych
sluzbach.

e Vyjimetné/mimoradné udalosti v doddvanych
sluzbach.

e Konkrétni mira naplnéni SLA vcetné slovniho
hodnoceni podle kapitoly 6.1.

3.4. Zuctovani plateb a sluzby Platebniho kanalu
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3.4.1. Podminky pInéni sluzeb ZGétovaciho centra

P

C.

Podminka

DS musi zajistit zuctovani Parkovaci relace po jeji uhradé
libovolnym Platebnim kandlem. ZGétovanim se mini, ze u
kazdé Parkovaci relace je zaznamenano, kdy, kde, v jaké
vy3i a jakym Platebnim kanélem byla uhrazena.

DS musi umoznit k jakémukoliv datu vytvorfit pfehled
zuCtovani  Parkovacich relaci podle jednotlivych
Platebnich kandld a jejich provozovatel(. Soutasné je
nutno umoinit prehledy zlctovani Parkovacich relaci
svyuzitim filtrovacich a tfidicich néstroji, které se
odvijeji od vSech evidovanych parametr(i kazdé
Parkovaci relace.

3.4.2. Zuctovani plateb Parkovného, sprava finanénic

v

C.

centra. Mésicni zprava musi obsahovat:

¢ plénované a neplanované vypadky v dodavanych
sluzbach,

e vyjimeéné/mimoradné udalosti v dodavanych

sluzbach.

DS kaidy mésic predioZi zpravu z provozu Zuétovaciho

Pozndmka

h prostifedkii z vybraného Parkovného

Podminka

DS zajisti, Ze jednotlivé Ghrady Parkovného na Platebnim
kanalu Platebni karta na PA budou pfifazeny Parkovacim
relacim. Nepfifazené uUhrady vrati DS platci ve lhaté
stanovené systémovym parametrem PA_VRATKA od
pfijeti dhrady. PFifazovani Ghrad Parkovacim relacim smi
mit  maximalni zpoidéni stanovené systémovym
parametrem CIS_DELAY od pfijeti thrady na Spravcovsky
ucet.

plateb Parkovného pfijatého libovolnym Platebnim
kandlem v pfedchozim kalendéafnim mésici. K vyGétovani
bude poskytnut datovy soubor, ve kterém bude
zuétovéni polozkové doloZeno podle jednotlivych plateb
Parkovného. Zuctovanim se mini informace, kolik
prostiedkd, za jaké obdobi a z jakého Platebniho kandlu
ma DS pfevést na tiéet HMP.

._Parkovné na .kterémkoli_z Platebnich kandlt vybird DS

jménem a na ucet HMP.

| DS do 10. dne nasledujiciho mésice pfipravi vyuétovani |

Parkovné vybrané na kterémkoli zPlatebnich kanald
bude ukladéno zvlast podle uZitych Platebnich kanal( na
oddélenych bankovnich uétech DS, které budou slouZit
vyhradné pro pfijem a spravu finanénich prostredki

z vybraného Parkovného (ddle jen ,Spravcovské aéty”).

Pozndmka
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DS je povinen umoZnit Zadavateli, aby v libovolném
okamiziku ziskal informace o pohybech na Spravcovskych
Gétech; to lze splnit naptiklad umoznénim dalkového
pFistupu ke Spravcovskym uctim (v rozsahu
umoZiujicim monitorovat pohyby na téchto uctech).

Zlstatky na Spravcovskych uétech musi byt drofeny
obvyklou sazbou pro béZné uéty. Uroky z prostiedkd na
Spravcovskych Gétech se povaiuji za vynosy (pfirdstky)
nalezejici HMP.

Spravcovské UEty musi vést banka nebo jiny subjekt
opravnény k poskytovani platebnich sluzeb podle zakona
¢ 284/2009 Sb. o platebnim styku (,Spravcovska
banka”). DS je povinen pribéiné sledovat schopnost
Spravcovské banky Fadné poskytovat sluzby souvisejici s
vedenim Spravcovskych Géth a v pFipadé pochybnosti o
tom obratem informovat Zadavatele. Pokud bude mit
Zadavatel dGvodné pochybnosti o  schopnosti
Spravcovské banky fadné poskytovat tyto sluiby, vyzve
DS ke zméné Sprdvcovské banky. Dodavatel je pak
povinen bez zbyteéného odkladu predloZit Zadavateli
havrh jiné Fadné Spravcovské banky a po odsouhlaseni
Zadavatelem bez zbyte¢ného odkladu pFevést pfisluiné
prostfedky na nové Spravcovské ucty vedené u nové
Spravcovské banky. Naklady spojené s kazdou zménou
Spravcovské banky nese DS. Podminkou pFevodu
finanénich prostfedkd na nové Spravcovské uéty vedené
u nové Spravcovské banky je zfizeni zastavniho prava ke
Spravcovskym uétdm ve prospéch Zadavatele, na které
budou finanénf prostfedky z Parkovného pfevadény, a to
pfed prevodem prostiedkd z puvodni Sprdvcovské
banky.

Do péti pracovnich dni po otevieni kteréhokoli |

Spravcovského Gétu uzavie DS s HMP smlouvu o zfizeni
zéstavniho prava k pohleddvkdam DS vudi Spravcovské
bance na vyplatu veskerych zGstatkd (existujicich i
budoucich) z tohoto Spravcovského uétu. Toto zastavni
pravo bude ziizeno k zaji$téni prava HMP na vyplaceni
vybraného Parkovného na bankovni u¢et HMP v souladu
s pozadavkem v bodé 9 nize. Do péti pracovnich dni po
uzavieni Smlouvy o zfizeni zéstavniho prava DS dale
predloZi Zadavateli doklad o dorueni pisemného
oznameni o vzniku zastavniho prava pfisluiné
Spravcovské bance. Ve smyslu § 1767 odst. 2 zakona €.
89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku se vyslovné uvadi, Ze
HMP bude mit pfimé préavo poZadovat spinéni tohoto
dluhu (tedy povinnosti uzaviit smlouvu o zfizeni
zastavniho prava a povinnosti predloZit doklad o
doruceni pisemného oznémeni o vzniku zéstavniho
prava pfisluiné Spravcovské bance) ze strany DS a DS
bude povinen tento dluh pfimo ve vztahu k HMP splinit,
za predpokladu, Ze HMP k tomuto poskytne potfebnou
souéinnost.
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Veskeré Parkovné vybrané viemi Platebnimi kanaly
provozovanymi na PA bé&éhem kalendafniho mésice (ve
vysi evidované v CIS®) musi byt ptevedeno a vedle nich
také droky pfirostlé k prostfedkiim na Spréavcovskych
uctech, do 5 pracovnich dnG po skonéeni daného
kalendafniho mésice na ué¢et HMP, ktery bude DS sdélen
nejpozdéji do deseti pracovnich dnd po podpisu
Smlouvy. Vybrané Parkovné bude vidy odvadéno
v méné, vniz bylo uhrazeno. Ve smyslu § 1767 odst. 2
zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zékoniku se vyslovné
uvadi, Ze HMP bude mit piimé pravo poiadovat spln&ni
tohoto dluhu ze strany DS a DS bude povinen tento dluh
pfimo ve vztahu k HMP spinit za ptedpokladu, e HMP
k tomuto poskytne potiebnou souéinnost.

4. Spolecné technické podminky pro PA a Dohledové centrum PA

.('K

Podminka

vyplyvajici z néarodni legislativy, legislativy ES a
pfisludnych technickych norem €SN, €SN EN a ESN 1SO.

' Dodévky DC a PA musi splfiovat veikeré pofadavky

Poznamka

| Parkovaci aut_or_naty musf sp'l%v_at_ po}"zadavky dle
nasledujicich standardi:
» CSNEN 12414 - Zafizeni ke kontrole parkovani

vozidel — Automaty pro platbu a vydej Parkovacich
listkG — Technické a funkéni pozadavky

Vegkeré komunikace PA, resp. DC s CIS budou probl'ha_t
formou zabezpedenych webovych sluzeb. Komunikace je
vidy iniciovdna PA, resp. DC.

Popis  komunikaéniho
rozhrani  obdrii DS
nejpozdéji do 30 dnti od
podpisu Smlouvy.

Veskeré plnénf realizované formou dodévky bude Fadné
zdokumentovano. Dokumentace véetné dokumentace
skutecného provedeni bude piedana Zadavateli.

Soucdsti akceptacniho protokolu dodavek PA je vidy i
dokumentace skuteéného provedeni stavby véetné
geodetického zaméfeni.

ukladat a zpracovavat minimalné:

® zjiSténi provozniho stavu libovolného PA k datu a
¢asu sdasovou toleranci danou systémovym
parametrem, minimalné:

o Aktivni (+ stavové informace, napf. Stav zésoby

papiru pro tisk PL).

* Tedy vyie evidovana v CIS bude rozhodn4.

Dohledové centrum PA musi byt schopno pfijimat, |




o Porucha + typ poruchy.
o Odstaveny.

o Otevieny (otevfeni pldnované = Servisni zasah,
otevieni nepldnované = neautorizovany zasah).

e Stav Parkovného vybraného podie Platebnich kanalt.
e Stav zdroje elektrické energie.

e Pravidelné hldseni kazdého PA ve lhGté max. 24
hodin.

HW a SW kapacita Dohledového centra PA musi byt

schopna zajistit poZadovanou funkénost systému pro

celkovy pocet PA 1 500 ks.

Parkovaci automat musf poskytovét automatické
detekéni funkce pro specifické stavy, které ON-LINE
posilad do Dohledového centra PA:

e Vybér hotovosti (autorizované otevieni prostoru
s pokladnou).
e Autorizovany zasah (autorizované otevieni
servisniho prostoru, udrzba, oprava).
e Neopravnény zasah (nasilné otevieni jakéhokoli
prostoru).
e Neautorizovany zasah (nepovoleny zasah do HW,
SW, firmware ...).
e Zavada (automaticka detekce).
Nésledné po detekci stavu probéhne:
e Zaznam do vlastni paméti,
® Ptenosinformace do Dohledového centra,
e Pfenosinformace do CIS,
¢ Obranna reakce (napf. reset pfi zavadeé).

Pfi dostupnosti CIS v prostiedi vefejného internetu musi
byt informace o Parkovacich relacich pfedany z PA do CIS
v éasovém limitu daném systémovym parametrem
PA_T REL2CIS.

Parkovaci automat musi splfiovat poZadavky na
provedeni:

» Provedeni pro venkovni prostiedi (dést, snih, slunce).

e Maximalni hloubka zastavby je 0,7 m,

e Doba zivothosti Parkovaciho automatu — min. 10 let.

e Minimalni udrove’t recyklovatelnosti pouzitych
materidld — 80%.

e Alfanumerickd kldvesnice umoZfiujici zadat RZ
v latince.

¢ |dentifikaénf &islo PA — jednoznaéné, unikatnl.

e Informace a komunikace v jazyce Ceském a |

"Popis  komunikaéniho
rozhrani  obdrzi
nejpozdéji do 30 dnli od

podpisu Smlouvy.

DS
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anglickém.
Parkovaci automat musi splfovat poZadavky na
systémové podminky:
* PA musi mit autonomni nezavislé napdjeni bez
narokd na pfipojeni k vefejné energetické siti.

10 ® PA musi mit funkce fizeni spotfeby, tj. minimainé

musi byt schopen provozu v rezimu nizké spotieby
v obdobich klidu a musi byt schopen pFfechodu do
aktivniho stavu za dobu max. 2 sec.

e PA musi byt prostfednictvim subsystému datova
konektivita pFipojen k CIS.

___ | * Synchronizace ¢asu s centralnim systémem. |
Parkovaci automat musi poskytovat testovaci funkce
pro:

* mince — test testovacimi mincemi nominalnich
hodnot,
platebni karty - test testovacimi kartami
akceptovanych standard(

i ® bezkontaktni platebni karty — test testovacimi

kartami akceptovanych standardd
V ramci procesu testovédni probéhne:
» tisk servisniho kontrolniho listku,
® zaznam do vlastni paméti,
® prenos informace do CIS za dobu max. 10 sec.
| PA musi umo?nit zadat informace o Parkovaci relaci
v rozsahu:
* volba jazyka
s RZ
o délka Parkovaci relace (viz CSN EN 12414)
* platebni kanal

12 PA musi byt schopen ovéFit opravnenost Parkovaci
relace z hlediska limitd platnych v Useku pro danou RZ
(tj. musi byt schopen odmitnout zadani parkovaci relace
pro danou RZ pokud ji platnd pravidla nedovoluji).
Rozhrani pro ovéieni oprédvnénosti parkovani poskytuje
CIS. Piipadné odmitnuti nebo &asové omezeni Parkovaci
relace musi PA sdélit parkujicimu do PA_T_ODMITNUTI
(hodnota  parametru viz tabulka poZadovanych
systémovych parametr()

13 DS je povinen zajistit, aby PA stanpvoval cenu za
Parkovaci relaci podle ceniku spravovaného CIS.

_1_4h | PA musi umoZnit zaplatit cenu za Parkovac/ relaci.

* hotové nejméné v8 nomindlnich hodnotéch se

Popis  komunikaéniho
rozhrani  obdrii DS
nejpozdéji do 30 dn(i od
podpisu Smlouvy.

Popis  komunikaéniho
rozhrani  obdrii DS
nejpozdéji do 30 dnii od
podpisu Smlouvy.

Dodavateli bude
zpfistupnéno testovaci
rozhrani pro ovéfeni
opravnénosti parkovani
nejpozdéji 30 dnii po
uzavienf Smiouvy.
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zabezpelenym vhozem mincemi v Ké

(1,2,5,10,20,50K¢&) a EUR (1,2Eur),

magnetickymi, &ipovymi i bezkontaktnimi platebnimi
kartami minimalné VISA a Mastercard,

DS je povinen nabidnout PA umoZilujici dovybaveni
étekou karty dle standardu ISO/IEC 14443 pro jeji
vyuziti pro placeni Parkovného a veskery potfebny
SW a licence (pokud to nebude umoinéno ji

spinénim poZadavku dle predchozi odrazky).

5. Pozadované systémové parametry

PA musi po zaplaceni ceny vystavit tistény Parkovaci

listek. Parkovacf listek obsahuje ID parkovaci zony, nazev
z6ny, do, cenu, ID Parkovaci relace. Parkovaci listek musi
spliovat naleZitosti zjednodu$eného dariového dokladu.

€. | Zkratka parametru Popis : : jednotka “hodnota
'PA_T REL2CIS | Limit pro odeslani informaci_'o_';c_ ] )
Parkovaci relaci do CIS
2 | PA_T ODMITNUTI Limit pro oznameni odmitnuti & |
omezeni Parkovaci relace pro danou | sec 5
RZ parkujicimu Fidiéi
3 | PA_T_DATA2CIS Limit pro odeslani informaci o testu = =
PA do CIS
4 | MOBMNT T _DATA2CIS Maximalni &asovy limit pro odeslani | o
informaci o Zdznamu o parkovani | sec 30
z Monitoringu ZPS do CIS
5 | PARK_REL | Denni potet zaznami Parkovacich | Parkovaci
relaci relace / PA /| 200
den
6 | PA_VRATKA Lhiita pro vraceni nerozpoznanych d - o
o en 7
plateb platci
7 | CIS_DELAY " |thata pro  phitazeni Ghrad| |
evidovanych na Sprévcovském Uctu | den 3
k Parkovacim relacim
6. SLA a Kategorizace Servisnich zasah(l
6.1 SLA
‘Pozadavek SLA o Pozadovana uroved SLA | Smluvni  pokuta za
nedodrieni pozadované
urovné SLA za uplynuly

‘Dostupnost sluzby PA
(PA_DOSTUP)

98 %

10 000,- K& za ka?dé zapocaté

kalenda¥#ni mésic

celé procento pod

pozadovanou Uroven SLA
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Stanovena jako ((soucet
pottu hodin v mésici, kdy
byly jednotlivé PA dostupné)
/ (soutet hodin v mésici, kdy
mély byt jednotlivé PA
dostupné)) x 100 %
Funk&nost DC

(DC_DOSTUP)

Stanovend jako ((celkovy &as
v mésici, kdy bylo dohledové
centrum dostupné) / (pocet

dni v mésici x 24 hodin )) x
100 %

99,5 %

U&innost Monitoringu  ZPS
stanovovana  jako podil
rozpoznanych RZ proti poétu
zazhamenanych RZ
parkujicich vozidel. Uginnost
se stanovuje mésiéné.

(MNT_EFF)

90 %

Poget dat vyhodnocenych
monitoringem ZPS.

(PARK_ZAZN)

15 dat na parkovaci stani (PS)
na mésic

6.2 Kategorizace Servisnich zasah(

¢ini

omezuje pouziti celého
systému
Zadavatelem,

oblastech,
Zadavatele kritickych.

ZPS
nebo jej
nedostupny v
pro

U konkrétnich Periodickych pInéni ZPS muze byt kritérium zpfesnéno

musi byt zahajen
do 30 minut od
nahlaseni.

10000,- K& za kazdou
zapocatou desetinu procenta
pod poZadovanou tGroveti SLA

10 000,- K¢ za kazdé zapocaté
celé procento pod
poZadovanou Urove# SLA

110 000,- K& za kazdé zapotaté

procento pod poZadovanou
Uroveri SLA v mésiénim poctu
vyhodnocenych  dat  pod
poZadovanou Uroveri SLA.
100% je stanoveno jako
potet  parkovacich  stan(
zahrnutych do ZPS k 1. dni v
daném mésici x 15.

Kategorie Kritérium pro | Lhata pro zahajeni Lhﬁté pro
kategorizaci™® Feseni vyFeseni
Servisniho zésahu
Incident Poruch a, kterd _vyrazné Servisni zasah | Servisni  zasah

musi byt vyfeen
(porucha musi byt

vplném rozsahu
odstranéna)do 24
hodin od
nahlaseni.




High Porucha, kterd zavainé | Servisni zasah | Servisni zasah
omezuje pousiti ;nusu’ byt zahég’en Inusi byt vaefen
. s . opravu je nutno | (opravu je nutno
Jediotlive edsth Systel zahdjit) do 2 hodin | dokondit)do 24
ZPS. od nahlaseni | hodin od
PoZadavku na | nahlaseni
Servisni zdsah. PoZadavku na
Servisnf zésah.
Medium Porucha, kterd tasteéné | Servisni zasah | Servisni zasah
omezuje pouditi &asti | musi byt zahdjen | musi byt vyfesen
Systému ZPS (opravu je treba (opravx{ je nutno
' zahadjit) do 4 hodin | dokonéit) do 48
od nahlaseni | hodin od
PoZzadavku na | nahlaseni
Servisni zasah. PoZadavku
Servisni zasah.
Low Posadavek na zménu | Zahdjit  Servisni | Vyfedit  Servisni

z4sah je nutno do | zasah je nutno do
7 dni od nahlaseni | 14 dni od
Pozadavku na | nahlaseni

Servisni zasah. Pozadavku na
Servisni zdsah
(tedy vtéto |hOté
musf proveden
poZadavek na
zmenu funkénosti
i nastaveni
provoznich
parametr(  &asti
Systému ZPS).

funk&nosti ¢ nastaveni
provoznich  parametrd
¢asti Systému ZPS.

Lhita pro zahdjeni Servisniho zasahu se vidy poéité pouze vramci ReZimu slutby (tzn., je-li
napf. ReZim sluzby nastaven od 8:00 do 20:00, b&Zi lhiita pro zahdjeni Servisniho zésahu vidy
pouze v ramci tohoto intervalu).

Neni-li vyie stanoveno jinak, je PoZadavek na Servisni zasah DS sdé&lovan prostfednictvim
Helpdesku,

P¥ilohy Technickych podminek:

Ptiloha ¢. 1: Projekt instalace PA

Ptiloha & 2: Metodicky pokyn Magistratu hl. m. Prahy, Odboru rozvoje a financovani dopravy,
kterym se stanovuji zasady pro svislé a vodorovné dopravni znaceni v zonach placeného stani

na Gzemf hl, m. Prahy.”
Pfiloha &. 3: Projekt dopravniho znacen(
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